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LAHOTANNWA

Kypcom no 06wy uxonomuuecku HeMcKuy e3ux 8 mypusma uma 3a yen 0a 3ano3uae cmyoeHmume ¢
OCHOBHU NOHAMUSL HA UKOHOMUKANA HA MYPU3MA, Maka ye me 0a yceosim 6a3ucHu 3HAHUs, KOUmo 0agam
Bb3MOJCHOCI 30 NOA36AHE HA HEMCKU €3UK 8 eICeOHeBUEMO U 3d aKAOeMUYHU yeau. YueOHomo cvovp-
Jrcanue ce 6asupa Ha paziudHu Memooudecku npunyunu. IIpednodicenu ca pazHooOpasHu mekcmose,
KOUMO CbObPAHCA OCHOBHU €3UKOBU CPeOCEa, He0OX00UMU HA HAYUHACWUME UKOHOMUCTILL.

Kypcom paseusa muocoezuxosama KoMnemeHmMHOCH U KYIMYPHAMA 0C8e0OMEHOC U U3A8a HA
cmyoeHmume upe3 GHUMAMENTHO NOOOPAHU OeUHOCMU KAmOo. PAZHO0OPA3HU YIPAJICHEHUsL 34 YemeHe U
crywane, pazeumue Ha KOMYHUKAMUGHUME U aKAOeMUYHUme YMeHusl, 0CoOeHo me3u 3a akmueHo oougy-
6aHe upe3 2080PHA U NUCMEHA pey. Bcuuko mosa pasuupsasa 3HAYUMENHO CReYUATUSUPAHUSL PEYHUK HA
cmyoenmume-0aKanaspu U uzepaxcoa cmabuiHa ocHosa 3a 6vOewlo pazgumue 8 uzbpaHama om msix
obaacm.

Ilo epeme na Kypca cmyoeHmume wje OUCKYMUPAM PA3IUYHU RPOOIeMU,; We YHacmeam 6 Kazycu
u ponesu uepu, unmepgoma, uje npassm npezenmayuu. Obyuaemume we n0O0OPIM 0bWUME CU e3UKOBU
VMEHUsT Kamo YC8osm napagpazupane Ha uH@Gopmayus, NUCaue Ha pesromema, 00Cvicoane Ha paHooo-
PA3HU U HeCmo Cpewany memu, CbCmagsHe Ha meKcm no epaguxa / ouazpama.

INLTEMATHUYHO CbABPKAHUE

Nse';o HAMMEHOBAHME HA TEMHUTE U IOATEMHUTE

Tema 1. Werbung im Tourismus

1.1. Arten und Aufgaben der Werbung fiir Reiseunternehmen

1.2. Webemittel und Werbetriger. Grundsétze der Werbung

1.3. Werbeerfolgskontrolle. Unzuldssige Werbung

Tema 2. Kundendienst im Tourismus

2.1. Absatzwege und Absatzvermittler

2.2. Kundendienst bei Reiseunternehmen

2.3. Verkaufsforderung im Reisegeschift

Tema 3. Marktsegmentierung im Tourismus

3.1. Marktsegmentierung
3.2. Marketing-Mix im Tourismus
3.3. Destinationsentwicklung und -forderung

Tema 4. Zahlungsverkehr im Tourismus

4.1. Finanzierungsarten bei touristischen Unternehmen

4.2. Zahlungsarten

4.3 Zahlungsgeschifte

Tema 5. Steuern im Reisegeschift

5.1. Grundbegriffe: Steuern

5.2. Arten von Steuern im Reisegeschift

5.3. Steuerpolitik der EU im Tourismus
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NI.METOJHX HA NOATOTOBKA U MPOBEK/JTAHE HA
OBYYEHMUE'

Ocnosnume Hanpaejienusl Ha ducuunﬂuuama ca MEHUONCMBHM U MapkemuHe 6 mypusma. Cneuuqﬁulmu 3HAHUA U
YMeHUsA N0 OMHOUleHUe Ha cneyuaiusupanusil UKOHOMUYEeCKU HEMCKU e3UK ce ocuzcypsaeam dpes.

* OPUSUHATIHO HEMCKOe3UYHO Y4ebHO nocoobue;

* OpUSUHATIHU MeKCMo8e Om Opyau NONYIAPHU U HAYYHU U30AHUSA,

* N0OX0O0AWU YAPANCHEHUS, CIMUMYAUPAUU KpeamugHoCmma Ha odoyuaemume.

* yemene ¢ pazoupane Ha OONBIHUMETHU MEKCMose, pa3uupasawu obema Ha cneyuguunama iekcuxa no oaoeHa
mema.

Kniouosume memu 6 oucyunaunama ca cevpsauu ¢ odwama UKOHOMUYECKd HACOYeHOCm Ha obyyeHuemo 8 HY-

Bapua.

IV. ®OPMU HA KOHTPOJI

m’)\'g'en BUJI U ®OPMA HA KOHTPOJIA2 Bpoii | MA3 u.
1. CeMecTpHAJIHO OLIEHSIBAHE
1.1. | Tect (c OTBOPEHH U 3aTBOPCHH BHIIPOCH) 2 60
1.2. |Ilpe3enTanus 1 40
1.3. |Kazyc 1 28
Q01110 32 cCeMeCTPUAJIHOTO OlleHSIBAHE: 4 128
2. CecuiiHo oLleHsIBaHe
2.1. |M3nut 1 40
Q01110 32 ceCHIIHOTO OlleHsIBaHE: 1
0610 32 Bcuukn (opMHu HA KOHTPOJT: 5 168

V. JUTEPATYPA

BABJIKUTEJIHA (OCHOBHA) IUTEPATYPA:
1. Popova, Martgarita., Deutsch fiir die Tourismuswirtschaft, Verlag ,,Wissenschaft und Wirt-
schaft, Wirtschaftsuniversitit - Varna 2014

NPENOPBUYUTEJHA (IOINBJIHUTEJHA) JUTEPATYPA:
1. Miiller A., Schliiter S., Im Beruf, Hueber Verlag, 2017

2. Evans S., Pude A., Specht F., Menschen, Hueber Verlag 2012

3. www.wirtschaftsdeutsch.de

! MeTonuTe 3a MOAroTOBKA M IIPOBEX/aHE HA 00yYEHHUE Ce TIPECTABAT B ChOTBETCTBUE C YTBbpAeHaTa MHCTpyKIms
3a pa3paboTBaHe Ha ydeOHA mporpama 3a JUCHUIUIMHA B JUCTAaHIHOHHA (hopMa Ha oOydeHne Ha VMIKOHOMHYECKH
yHUBEpCUTET — BapHa.
2 TIpy IMCUMILIMHH, KOMTO 3aBbPLIBAT C TEKYIA OLEHKA CE TOMbJIBa caMo T. 1 CeMeCTpHaIHO OLIEHSBaHE, ChIIIACHO
ur.21, an. 2 ot IlpaBuiHNKa 3a OLEHSIBaHE HA 3HAHWATA, YMEHHATA U KOMIICTEHTHOCTHTE Ha CTyACHTHTE B VIKOHO-
MUYECKHU YHUBEPCUTET — BapHa.
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